Unser Palliativ-Team

Zu unserem Team gehoren speziell ausgebildete
Palliativ Care Fachkréfte.
E-Mail: sapv@havelland-kliniken.de
Internet: sapv-havelland.de

Erreichbarkeit iiber eine 24 Stunden Bereitschaft

Tel: 0170 5 62 13 61

Wahrend der Birooffnungszeiten erreichen Sie uns
Uber den Pflegedienst

Tel: 03321 42-1516

Wir mochten unsere Patienten in der letzten Lebenspha-
se und ihre Angehorigen begleiten. In lhrer vertrauten
Umgebung bieten wir lhnen eine individuelle Versor-
gung. Neben medizinischer und pflegerischer Betreu-
ung wollen wir lhnen Beistand, das Gefiihl von Warme,
Geborgenheit und Zuwendung geben, wenn das Leben
ausklingt.
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Havelland Kliniken Unternehmensgruppe

Ketziner StralRe 19 - 14641 Nauen
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Medizinisches Dienstleistungszentrum
Havelland GmbH

Ambulanter Pflegedienst Helfende Hande Nauen

Ketziner Stralle 10 - 14641 Nauen

Katarzyna Zerbe
Pflegedienstleiterin

Tel: 03321 42-15 16
Fax: 03321 42-1539
Blirozeiten: Mo bis Fr 8:00 — 16:00 Uhr

Fir nahere Informationen rufen Sie uns an oder
schreiben Sie eine E-Mail:

katarzyna.zerbe@mdz-havelland.de
sapv@havelland-kliniken.de

Ambulanter Pflegedienst

Helfende Hande Nauen

ee MEDIZINISCHES DIENSTLEISTUNGSZENTRUM
H HAVELLAND KLINIKEN UNTERNEHMENSGRUPPE



Paliativversorgung

Unsere Helfenden Hande in Nauen 3_~f | Leistungen auf einen Blick fiir eine wiirdevolle letzte Lebensphase
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Seit Juli 2014 bietet unser ambulanter Pflegedienst die
spezialisierte ambulante palliative Versorgung (SAPV) an.
Diese richtet sich an Patienten mit einer nicht heilbaren, fort-
schreitenden bzw. weit fortgeschrittenen Erkrankung.

[,

In diesem Faltblatt méchten wir lhnen das Leistungsspektrum
unseres ambulanten Pflegedienstes vorstellen.

B Grundpflege gem. SGB XI
W Behandlungspflege gem. SGB V

Unsere hausliche Pflege ermdglicht lhnen ein selbststandi-
ges Leben in Ihrer persénlichen Umgebung.

Sie werden durch unsere gut ausgebildeten Pflegekrafte
professionell und liebevoll betreut.

In unserem festen Team arbeitet erfahrenes Stammpersonal.

B zusatzliche Betreuungsleistungen
gem. 45 SGB XI (z.B. fir Demenzpatienten)

M spezialisierte ambulante Palliativ-
versorgung (SAPV)

| W Informationen/Beratung:
= Facharzte

Wir bieten nicht nur Pflegeleistungen im Rahmen der gesetz- - Physiotherapie

lichen Moglichkeiten an, sondern nach Absprache auch indi- = Horgerateakustiker, Augenoptiker

viduelle Privatleistungen. - Sanitatshauser . L . .
« Orthopadischer Schuhmacher Die palliative Versorgung unterstiitzt die Patienten und deren
= Apotheke Angehorige in allen Fragen der Palliativpflege.

= FuBpflege
= Friseur etc.

Sie berat und organisiert die medizinische Versorgung wie
Symptomkontrolle, Beschaffen von Arzneien, Heil- und Hilfs-
B Besorgung von Rezepten/Verordnungen mitteln.
24-stiindige Rufbereitschaft

Da unser SAPV Team rund um die Uhr erreichbar ist, lassen
sich unnétige Krankenhausaufenthalte vermeiden.

Bl Begleitung/Unterstiutzung bei MDK-
Besuchen

| B Unterstltzung bei Antragstellungen fir
Pflegekasse und Beihilfestellen

Unsere Leistungen:

= umfassende medizinische Versorgung (nach SGB V) in lhrer
Hauslichkeit

M Privatleistungen, z.B. Begleitung zu
Arztbesuchen, Versorgung von Haustieren

Unsere Helfenden Hande stehen fir eine zuverlassige und

. . B Unsere individuelle Pflege macht auch die
kompetente Betreuung im ambulanten Bereich.

> A o = Unterstiitzung bei Beantragung einer Pflegestufe (SGB XI)
Erfullung von Sonderwiinschen maoglich.
= Wir erbringen Pflegeleistungen der Pflegekasse, sowie nach

Bedarf und Wunsch auch pflegerische Privatleistungen.
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